Kaffee, Tee & Kakao: Kundenzufriedenheit-Gesamtiibersicht

Milsani

Milbona

REWE Feine Welt
EDEKA Herzstlicke
REWE Beste Wahl
GUT&GUNSTIG
EDEKA Genussmomente
goody cao

EDEKA Bio

Lord Nelson

Fair gehandelt

Bio

K-Classic

Bellarom
Westminster

K-Bio / K-Bio Organic
Gutes Land

jal

REWE Bio

Choceur
K-Favourites / K-Gold Edition
Captains Tea
Barissimo

Naturgut

Backfee

7,93
7,86
7,81

1. Platz

~Ausgezeichnet”

Zur Ubersichtlichkeit
wurden nur die 25
bestplatzierten Marken
aufgelistet

1. Platz Gesamt:
Milsani

1. Platz Qualitat:
EDEKA Bio

1. Platz Preis-Leistung:
Milbona

1. Platz Kundenvertrauen:

REWE Feine Welt

—— 7[49
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Kaffee, Tee & Kakao: Teilkategorie-Ergebnisse im Detail |

Preis-Leistung

Qualitat

Rang Marke Score
1 EDEKA Bio 7.99
2 Milsani 7.97
2 REWE Feine Welt 7.97
EDEKA 7.96

4 Genussmomente
5 Fair gehandelt 7.95
6 REWE Beste Wahl 7.92
6 EDEKA Herzstlicke 7.92
8 Bio 7.88
9 goody cao 7.87
10 K-Bio / K-Bio Organic 7.84
11 REWE Bio 7.83
11 Milbona 7.83
13 GUT&GUNSTIG 7.75
14 Lord Nelson 7.69
15 K-Classic 7.68

Rang Marke Score
1 Milbona 7.95
2 Milsani 7.92
2 GUT&GUNSTIG 7.92
4 Lord Nelson 7.82
5 jal 7.81
6 K-Classic 7.77
7 Bellarom 7.72
) Westminster 7.71
9 goody cao 7.68
10 Gutes Land 7.63
11 EDEKA Herzstlicke 7.61

K-Favourites / K-Gold 7.61
11 Edltlon
13 Captains Tea 7.60
14 REWE Beste Wahl 7.57
14 Choceur 7.57

Vertrauen
Rang Marke Score
1 REWE Feine Welt 7.87
2 Milsani 7.86
5 EDEKA Bio 7.84
4 REWE Beste Wahl 7.81
5 Milbona 7.80
6 Lord Nelson 7.77
7 EDEKA Herzstlicke 7.76
EDEKA 7.75
8 Genussmomente
8 Fair gehandelt 7.75
10 Bellarom 7.74
11 Bio 7.72
12 Barissimo 7.70
13 K-Classic 7.68
14 goody cao 7.67
15 GUT&GUNSTIG 7.66

© Deutsche Gesellschaft flir Verbraucherstudien  unabhangig - neutral - fair

54



Kaffee, Tee & Kakao: Teilkategorie-Ergebnisse im Detail Il

Qualitat Preis-Leistung Vertrauen
Rang Marke Score Rang Marke Score Rang Marke Score
16 Bellarom 7.67 16 Backfee 7.54 16 Gutes Land 7.65
17 Gutes Land 7.63 17 Naturgut 7.53 17 REWE Bio 7.63
17 Westminster 7.63 18 Barissimo 7.52 18 Westminster 7.61
19 Choceur 7.61 EDEKA 7.50 19 Captains Tea 7.59
20 Naturgut 7.59 19 Genussmomente 19 Choceur 7.59
K-Favourites / K-Gold 7.55 20 REWE Feine Welt 748 19 ja! 7.59
21 Edition 20 Bio 7.48 - Fair 758
22 Naturkind 7.54 22 K-Bio / K-Bio Organic 7.41 . MayTai 755
23 Captains Tea 7.52 23 K-to go 7.40 o4 K-Bio / K-Bio Organic 753
23 ja 752 24 Penny Ready 739 K-Favourites / K-Gold 7.53
23 Barissimo 7.52 24 Fair gehandelt 7.39 24 Edition
26 Backfee 7.51 26 Mayfair 7.36 26 Schokoliebe 7.52
26 Schokoliebe 7.51 27 Fair 7.35 27 Naturgut 7.49
28 Mayfair 7.49 28 EDEKA Bio 7.32 28 K-to go 747
29 K-to go 7.45 29 Schokoliebe 7.31 29 Naturkind 741
29 Expressi 7.45 30 K-Concept+ Vital 7.29 30 Expressi 7.39

© Deutsche Gesellschaft flir Verbraucherstudien  unabhangig - neutral - fair 55



Kaffee, Tee & Kakao: Teilkategorie-Ergebnisse im Detail Il

Preis-Leistung

Qualitat

Rang Marke Score
29 American Style 7.45
32 Fair 744
33 Penny Ready 7.37
34 Cafet 7.31
35 K-Concept+ Vital 7.30
36 Milprima 7.20
37 Food for Future 7.14
38 Magico 7.09

Rang Marke Score
31 Naturkind 7.26
32 Food for Future 7.23
33 REWE Bio 7.22
33 Cafet 7.22
33 Milprima 7.22
36 American Style 7.11
37 Expressi 7.10
38 Magico 7.06
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Vertrauen
Rang Marke Score
30 K-Concept+ Vital 7.39
32 Backfee 7.37
33 American Style 7.34
34 Food for Future 7.28
35 Cafet 7.25
36 Milprima 7.23
37 Penny Ready 717
38 Magico 7.12




